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De participerende overheid in een  
veranderende samenleving 

 
De overheid wil ruimte bieden aan eigen initiatief. Ze levert daarvoor de randvoorwaarden, faciliteert 
en verbindt. Maar lukt dat eigenlijk? Op welke manier kan de overheid burgers en ondernemers die 
het heft in eigen hand nemen het best tegemoet treden? Hoe moet de overheid haar participerende 

rol invullen en welke veranderingen bij de overheid zijn nodig?  
Tijdens ons symposium bieden we inzichten en handvatten zodat u uw rol als participerende 

overheid (nog) beter kunt vervullen. 
 

Volkskrant-columniste Sheila Sitalsing, hoogleraar transitiekunde Jan Rotmans en I&O-onderzoekers 
Jaap Bouwmeester en Peter Kanne beantwoorden deze vragen vanuit hun eigen expertise. 

Algemeen directeur Inge Reijmer opent het symposium,  

I&O-onderzoeker Thijs Lenderink treedt op als dagvoorzitter. 

 

 

Sheila Sitalsing: een overheid die zijn burgers vertrouwt… 
Sheila studeerde economie aan de Erasmus Universiteit Rotterdam. Ze 

werkte achtereenvolgens voor het Rotterdams Dagblad, Elsevier en de 

Volkskrant. Tegenwoordig is ze freelancejournalist voor onder meer Opzij, 

Buitenhof en Met het Oog op Morgen, en schrijft ze drie keer per week een 

column in de Volkskrant over politiek en economie. In 2013 won ze de 

Heldringprijs voor beste columnist van Nederland. In september 2016 

verscheen haar boek Mark, portret van een premier. 

 

Sheila doet de aftrap van ons jubileumsymposium met een gesproken column. Strekking: "Een 

overheid die zijn burgers vertrouwt oogst vertrouwen."  

 

 

Jaap Bouwmeester: hoe krijgt de overheid maatschappelijk draagvlak? 
Jaap is al meer dan 20 jaar actief als beleidsonderzoeker, sinds 2006 bij I&O 
Research. Jaap doet onder meer onderzoek 
naar veiligheidsbeleving en burgerparticipatie en geldt als een  
expert op het gebied van het lokaal bestuur.  
 
Jaap gaat in op de vraag hoe een gemeente maatschappelijk  
draagvlak kan verkrijgen voor besluiten over gevoelige thema’s. Waar hangt 
dat van af? De do’s and don’ts worden belicht vanuit verschillende I&O-

onderzoeken naar de opvang van vluchtelingen en de vestiging van asielzoekerscentra. 

 
 
 Dinsdag 22 november, 12:30 – 17:00 uur 

UP Office Building, Piet Heinkade 55, Amsterdam 



Peter Kanne: hoe kan de overheid haar participerende rol beter vervullen?  
Peter is sinds 2014 (opinie)onderzoeker bij I&O Research. Hij doet onderzoek 
naar kiesgedrag, burgerparticipatie en overheidsdienstverlening, waarover 
hij regelmatig publiceert. In 2011 verscheen zijn boek ‘Gedoogdemocratie. 
Heeft stemmen eigenlijk wel zin?’. 
 
Peter presenteert tijdens dit symposium vers-van-de-pers-I&O-onderzoek 
naar (mogelijke) rollen van de overheid in het fysieke, sociale en politieke 

domein. I&O Research voerde dit onderzoek uit om onderstaand overheidsrollenmodel, geïnspireerd 
op de publicaties Martijn van der Steen e.a. (NSOB), nader in te vullen. Wat vinden burgers belangrijk 
als ze initiatief nemen en hoe ervaren ze de benadering door de overheid? Hoe schatten overheids-
medewerkers dit in? En welke verschillen in perceptie tussen ambtenaren en burgers zien we? 
Kortom: hoe verloopt die overheidsparticipatie eigenlijk in de praktijk en hoe kan het beter? 
 

 
 

Jan Rotmans: op welke veranderingen dient de overheid te anticiperen?  
Prof. dr. ir. Jan Rotmans, hoogleraar transities en transitiemanagement aan de 
Erasmus Universiteit Rotterdam, is een maatschappelijk gedreven 
wetenschapper, met ruim 200 publicaties op het gebied van klimaatverandering, 
duurzame ontwikkeling, transities en systeeminnovaties. Hij is professor en 
progressor, friskijker, dwarsdenker, koploper en kantelaar.  
In 2007 was hij een van de oprichters van de stichting Urgenda. Samen met 
Jos de Blok (Buurtzorg Nederland) werkt hij aan de nieuwe zorgverzekeraar 
‘Zorgeloos’, die zich richt op de eigenlijke taak: het verlenen van zorg. In 2014 

startte hij het initiatief ‘Nederland Kantelt’ dat zichtbaar wil maken hoe groot en breed de 
vernieuwingsbeweging is in Nederland op de terreinen: zorg, onderwijs, energie, voedsel, bouw, 
ruimte, water, kunst/cultuur en financiën. 
 

Volgens Jan Rotmans is een ingrijpende omslag, een transitie, van de samenleving noodzakelijk. Op 
22 november vertelt hij ons wat de relevante veranderingen in de samenleving zijn en hoe de 
overheid hierop kan anticiperen. 
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